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N. JE ROZHODOVANI SNADNE?

# Psychologické aspekty rozhodovani

# Rozhodovani v mediciné

# Rozhodovani v neprofesnim zivoteé

# Je rozhodovani snadné - teorie v praxi
# Existuje (snadné) reseni?

# Zaver




? # PSYCHOLOGICKE ASPEKTY ROZHODOVANI

zpracovat a zaujmout postoj - adekvatni

Velmi slozité...

Individualni osobnostni charakter - obecna
typologie

Schopnost resit krizové situace - interindividualni
variabilita a limitace

Zvladani zatézovych situaci a reakce na stres
Schopnost situaci prijmout, vyhodnotit,




# PSYCHOLOGICKE SER

LIDSKE

ASPEKTY ODOLNOSTI
ROZHODOVANI

Zrejmé zakladnim predpokladem, na némz se ruznd vymezeni obsahu pojmu

»resilience” v zasadé shoduji, je to, ze jde o schopnost ucinné adaptace na situace,
v nichz je pritomna neprizen, nebezpeci, nezadouci riziko, tedy na situace, ktere
zahrnuji redlné &i potencidlni ohroZeni jedince, spojené s neoptimalni zatézi (stre-

sem). Na ukdzku uvedeme piiklady definic, kde je duraz na pfitomnost rizika patrny.

Z nadich autort napfiklad Vagnerova (2010, s. 354) definuje resilienci jako ,,sku-

te¢nost, ze urcity jedinec ma dost tyzické i psychické sily a dostatec¢né socidlni do-
vednosti, aby se mohl uspésné vyrovnat s nejriznéj§imi problémy a jesté dokazal
takto ziskané zkuSenosti vyuzit ve sviij prospéch”




INDIVIDUALNI STYLY RESENI KONFLIKTU

Pfi volbé strategickych ¢i taktickych postupti v konfliktnich situacich se uplatiiuje in-
dividualni styl feseni konfliktu. Je dan pfizna¢nym sklonem uptrednostiiovat v feseni
interpersonalnich konflikti nékteré postupy pred jinymi. Lidé zpravidla uplatnuji
urcity styl v riiznych konfliktnich situacich i pfesto, Ze se pro danou situaci pfilis
nehodi. Navic univerzalni zptisob chovani vhodny pro viechny situace ani neexistuje.

PSYCHOLOGIE P&
LIDSKE

PSYCHOLOGIE
LIDSKE
ODOLNOSTI




INDIVIDUALNI STYLY RESENI KONFLIKTU

Sova (integrativni styl) — pfistupuje ke konfliktim uvazlivé a vécné. Chape je

i Fleri Seni ilidsky PSYCHOLOGIE ¥~ 2
]a,k,ﬂ prilezitost ke zlepseni me}mlfd?l\}rc sty

uzivat pti tom diskusi pfi hledani riiz ' ODOLNOSTI

vice moznych feseni) pro vsechny

se konfliktu se uzavira do sebe v nadéji, Ze je snadnéj
nez jej resit.

Liska (kompromisni styl) — jde za dosazenim svych cilii ve snaze slevit z
jen v mire za danych okolnosti nezbytné. K astupkim se snazi pfimét i druhou

stranu zpisobem ,,néco za néco’,

Medvidek (prizpiisobivy styl) - preferuje zejména dobré vztahy s ostatnimi, PSYCH,OLOGlE
touzi po oblibé a uznani i za cenu ustupki. Snazi se konfliktim vyhnout nevy- LIDSKE
hrocovanim a urovnavanim protichtudnych tendenci. ODOLNOSTI




? # ROZHODOVANI V MEDICINE

* Jeste slozitéjsi...

e Krizové situace vyzaduijici rychlé rozhodnuti

 Minimum informaci a malo casu

* Rozdilnost ve zvladani zatéze velmi individualni

e Vliv stresu na vykon

* Stres - nezvladnuti situace, pochybeni, selhani
nasledky medicinské a pravni...

e ..acopotom?

e ..debriefing? relaxace? adaptace? zhrouceni? vyhoreni?



. # ROZHODOVAI\{I'
‘l y NEPBOFESNIM
ZIVOTE
* Velmi podobné...
* Vetsi emocni zatez..?
e Zasadni zivotni rozhodnuti...

* Existuje reseni?
* Pripravenost pred a pomoc poté...
* Individualni rozdily dané osobnosti




# JE ROZHODOVANI SNADNE - TEORIE V PRAXI

yudelat vec, které se bojime, je prvni krok
k uspéchu.”
(Gandhi)




1. Finalni rozhodnuti je treba vzdy rozvazit se vsemi
aspekty rizikovosti - vztazeno na (ne)cekanou
reakci/nasledky...a nemusi byt vidy finalni




2. Znalost priorit a schopnost resit komplikace




3. Zalozni plany B...C...D...




4. VVyzralost prijmout rizika jakéhokoliv rozhodnuti




5. Interindividualni variabilita kazdé osobnosti,
ktera je determinovana

e charakterem Q.

* schopnosti resit krizové situace
* zvladat stres vyrovnat se s nasledky

§

ONE SIZE DOESN‘T FIT ALL

Tian

'
' )



6. Nacvik dynamickych stereotypu - umozni
zvladnout komplikovanéjsi situace pri dokonalé
znalosti zakladnich postupt




# EXISTUJE (SNADNE) RESENI?...SIMULACE?




ONE DOES NOT SIMPLY GO

\Q/ {HE { a!nnm

|_' TAKE-HOME MESSAGE

Rozhodovani ... neni snadné, ale... b

Vzdycky se musime néjak rozhodnout... w"".':}:;::f"""[

...a konecné reseni nemusi byt konecné a definitivni!

Je modifikovano specifickymi vlastnostmi kazdé osobnosti -
charakter, schopnost resit krizové situace a schopnost
zvladat stres a vyrovnat se s nasledky

Nacvik komunikace, kooperace a dynamickych stereotypti
muzZe pozitivné ovlivnit vysledek naseho (nejen) profesniho
usili

To vSe muze prispét ke zvyseni profesionality, bezpecnosti
(pacienta/lékare) a sniZeni stresu

Mozno aplikovat obecné v neprofesni oblasti

...umeéeni relaxovat...1111!



Je rozhodovani snadne?



{ ,,Jedina omezeni, ktera v
lidskych zivotech existuiji

si klademe my sami.”
(Konfucius)

NEALKOHOL ICKE NAPOJE

PIVO
Doprejte si Pilsner Urquell
z tanku

ENERGETICKE NAPOJE

TEPLE NAPOJE

APERITIV

LIKERY

MICHANE NAPOJE







