
Je rozhodování snadné? 

Klementová O. 

KARIM Fakultní nemocnice Olomouc 

LF UP v Olomouci 
saol@email.cz 

 

ČSIM 2018 



Je rozhodování 
snadné? 



no conflict of interest ČSIM 2018 



JE ROZHODOVÁNÍ SNADNÉ? 

# Psychologické aspekty rozhodování 

# Rozhodování v medicíně 

# Rozhodování v neprofesním životě   

# Je rozhodování snadné - teorie v praxi  

# Existuje (snadné) řešení? 

# Závěr 

 



• Velmi složité… 

• Individuální osobnostní charakter - obecná 
typologie 

• Schopnost řešit krizové situace -  interindividuální 
variabilita a limitace 

• Zvládání zátěžových situací a reakce na stres 

• Schopnost situaci přijmout, vyhodnotit,  

zpracovat a zaujmout postoj - adekvátní 

# PSYCHOLOGICKÉ ASPEKTY ROZHODOVÁNÍ 



# PSYCHOLOGICKÉ 
ASPEKTY 
ROZHODOVÁNÍ 



INDIVIDUÁLNÍ STYLY ŘEŠENÍ KONFLIKTŮ 



INDIVIDUÁLNÍ STYLY ŘEŠENÍ KONFLIKTŮ 



• Ještě složitější… 

• Krizové situace vyžadující rychlé rozhodnutí  

• Minimum informací a málo času 

• Rozdílnost ve zvládání zátěže velmi individuální 

• Vliv stresu na výkon 

• Stres  - nezvládnutí situace, pochybení, selhání 

                 následky medicínské a právní… 

• …a co potom?  

• …debriefing? relaxace? adaptace? zhroucení? vyhoření?  

 

 

 

# ROZHODOVÁNÍ V MEDICÍNĚ 

 



# ROZHODOVÁNÍ 
V NEPROFESNÍM 
ŽIVOTĚ  

• Velmi podobné… 

• Vetší emoční zátěž..? 

• Zásadní životní rozhodnutí… 

• Existuje řešení?  

• Připravenost před a pomoc poté… 

• Individuální rozdíly dané osobností 



  

„Udělat věc, které se bojíme, je první krok 
k úspěchu.“ 

(Gándhí) 

# JE ROZHODOVÁNÍ SNADNÉ - TEORIE V PRAXI 



  1. Finální rozhodnutí je třeba vždy rozvážit se všemi 
aspekty rizikovosti - vztaženo na (ne)čekanou 
reakci/následky…a nemusí být vždy finální 

 

 



  
 

 

2. Znalost priorit a schopnost řešit komplikace  



  
  

 

3. Záložní plány B...C…D… 



  
 

 

4. Vyzrálost přijmout rizika jakéhokoliv rozhodnutí 



  5. Interindividuální variabilita každé osobnosti, 
která je determinována  

• charakterem  

• schopností řešit krizové situace 

• zvládat stres vyrovnat se s následky 

 
ONE SIZE DOESN‘T FIT ALL 



  
 

 

6. Nácvik dynamických stereotypů - umožní 
zvládnout komplikovanější situace při dokonalé 
znalosti základních postupů 



# EXISTUJE (SNADNÉ) ŘEŠENÍ?...SIMULACE?  



• Rozhodování … není snadné, ale… 

• Vždycky se musíme nějak rozhodnout… 

• …a konečné řešení nemusí být konečné a definitivní! 

• Je modifikováno specifickými vlastnostmi každé osobnosti - 
charakter, schopnost řešit krizové situace a schopnost 
zvládat stres a vyrovnat se s následky  

• Nácvik komunikace, kooperace a dynamických stereotypů 
může pozitivně ovlivnit výsledek našeho (nejen) profesního 
úsilí 

• To vše může přispět ke zvýšení profesionality, bezpečnosti 
(pacienta/lékaře) a snížení stresu 

• Možno aplikovat obecně v neprofesní oblasti 

• …umění relaxovat…!!!!! 

# … 





„Jediná omezení, která v 
lidských životech existují 

si klademe my sami.“ 
(Konfucius) 



Děkuji za 
pozornost 


